Cddigo formato: PGD-02-03

@ CARACTERIZACION Version: 11.0

) PROCESO RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION Codigo documento: PRFJC-01
CONTRALORIA COACTIVA - PRFJC 1

DE BOGOTA, D.C.

A Aprobacién

Firma: :%7’%

. B
Nombre: Mauricio E%zrdn Granados Luis Albe

Cargo: Director Téﬁnico

Dependencia: Direccidn de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion
Coactiva

A 7 M

R.R. No. U Qg

TIPO DE

PROCESO: ESTRATEGICO:

EVALUACION:

RESPONSABLE

DEL PROCESO iccion Coactiva

Director de Responsabilid

e Direccion d aly J.C.
BEEEDEH-?EAGSRAN ° e Responsabilidad Fiscal.
EL PROCESO * Coactiva.

[}

e responsabilidad de conformidad con la Constitucién Politica y la ley para establecer la
|l de los servidores publicos y particulares que con ocasién de un fallo fiscal deban resarcir el dafio
monio publico del Distrito Capital, agotando para ello el debido procesoy recurriendo de ser
diccién de cobro coactivo.

OBJETIVO DEL
PROCESO
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El proceso Inicia con la formulacién de actividades estratégicas para Plan de lapa_de Riesgos y Plan
ALCANCE Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano del proceso y termina con la mejora ida en acciones

de Planes de Mejoramiento, Mapa de Riesgos y Oportunidades de Mejora.

BASE LEGAL Y
NORMATIVA

dependencias, se modifica la planta de personal y se dictan ot
de 2017.
o Decreto No. 943 de 21 de mayo de 2014 “Por el cual se ac
e Decreto 1072 de 26 de mayo de 2015. “Por el cual se expid
Libro I, Titulo Il, Capitulo 6, Sistema de Gestion @
reglamentarias”.

Norma NTC - 1SO 9000:2015 de 15 de seg
Calidad — Fundamentos y Vocabulario.

Gestion de la Calidad.

Gestion de Gestion Ambiental.

REQUISITOS

amiento de

el Acuerdo 664

e Norma NTC-ISO 9001:2015 de 23 de iemtk . ternacional - Requisitos del Sistema de

e Norma NTC-ISO 14001:2015 de 2 i “Nerma Internacional - Requisitos del Sistema de

GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO
DECRETO 1072 DEL 2015

4.1,4.2,4.4,5.1, 5.
7.4, 751, 752,
9.1.1, 9.1.3, 10.

2.2.4.6.4,2.2.4.6.8, 2.2.4.6.10
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DESCRIPCION DEL PROCESO

ENTRADA AETIVIDADES ALIDA
PHVA | No PROVEEDOR CLAVES DEL CL'ENTIEgROETSiADigARTES
INTERNO EXTERNO INTERNO EXTERNO
Plan Estratégico
Institucional — PEI.
Lineamientos de la Alta
Direccion. '
PFOCeS.O . Informe del Sistema
Direccionamiento .,
. Integrado de Gestion.
Estratégico
Contexto de la | Formular actividades
E(f Organizacion estratégicas para: Plan de Accién del
. proceso. Proceso
L
bt 1 Ergﬁggisdel ¢ PrlggedS%Acmon del Direccionamiento | Entes de control
f P Mapa de Riesgos del|Estratégico
o Talento

Proceso Gestién
Talento Humano.

Proceso
Administrativa y
Financiera

e Mapa de Riesgos

del proceso.

proceso.
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ENTRADA AT DATES LIDA
PHVA | No PROVEEDOR CLAVES DEL IENTE Y OTRAS PARTES
INSUMO PROCESO RESULTA INERESADAS
INTERNO EXTERNO ERNO EXTERNO
Proceso Entes de
Evaluacion y Control Informes de auditoria.
Mejora
Sistemas de '
Proceso Gestion Informacién,
de Tecnologias aplicaciones
de la Informacion herramientas de Tl en
produccion
Acciones para dar
Proceso Gestion cumplimiento a la
Juridica politica de prevencion '
del dafio antijuridico
Proceso Auto de apertura del
Comunicacion Peticiones, Proceso de
con el Cliente y Sugerencias Responsabilidad Fiscal
otras Partes Reclamos (ordinario) con
Interesadas designacion del nimero
del proceso y comision
o Determinar el inicio | P&'& & practica de
w Proceso de Proceso de pruebas. Proceso o
pd 2 - . - Responsabilidad
< Vigilancia y Responsabilidad Fiscal y J.C
T Control a la Fiscal. o
Gestion Fiscal Auto de apertura e
imputacién del Proceso
de Responsabilidad
Proceso Gestion Fiscal (verbal) con
de Tecnologias Informacion, designacion del nimero
de la Informacion aplicaciones del proceso y comision
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ENTRADA ACTIVIDADES \L/DA
PHVA | No PROVEEDOR CLAVES DEL IENTE Y OTRAS PARTES
INSUMO PROCESO RESULTAD INERESADAS
INTERNO EXTERNO ERNO EXTERNO
herramientas de Tl en
produccion
Proceso Gestién Concepto juridico o de
Juridica legalidad.
Auto de apertura del Clientes y Otras
Proceso de Partes
Responsabilidad Fiscal Interesadas
(ordinario) con (Implicado Fiscal,
designacion del Garante, Entidad
namero del proceso y afectada, Alcalde
Proceso comision para la | Adelantar el Proceso Fallos con o  sin Proceso y Personero,
ﬁ Responsabilidad practica de pruebas. de Responsabilidad - . Responsabilidad | Otros  Organos
. ) o Responsabilidad Fiscal, | . SO
O 3 | Fiscal y Fiscal (Ordinario o cesacion  bor pado Fiscal y | Jurisdiccionales y
% Jurisdiccion Auto de apertura e |Verbal de Unica o de archivo POrPago ¥ yrisdiccion de Vigilancia y
Coactiva imputacién del Proceso | doble instancia). Coactiva Control, CGR -
de Boletin de
Responsables
Fiscales,
Procuraduria
General de la
Nacién)
. . Entidad afectada,
Librar mandamiento .
x Auto que reconoce el .. | Ejecutado,
L de pago en favor de Proceso Gestion o
Ll Proceso Gestion : pago y ordena el o : Compaiia
@) 4 S las entidades . Administrativa y
< Juridica afectadas o de la archivo del Proceso de Financiera Aseguradora,
T f Cobro Coactivo. CGR (Boletin de
Contraloria.
Responsables
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ENTRADA
ACTIVIDADES
PHVA | No PROVEEDOR CLAVES DEL
INSUMO PROCESO RESULTA
INTERNO EXTERNO
Fallo con
Responsabilidad
Fiscal.
Multas originadas en '
procesos
sancionatorios.
Proceso
Responsabilidad Sanciones pecuniarias
Fiscal y originadas en el
Jurisdiccion proceso disciplinario.
Coactiva.
Condena en costas en '
procesos judiciales.
Titulos ejecutivos [que
contengan derech@s a
favor de la
de Bogoté

LIDA
IENTE Y OTRAS PARTES
INERESADAS
ERNO EXTERNO
Fiscales) y
Procuraduria
General

El andlisis de datos incluye:

VERIFICAR

iento al Plan de Mejoramiento.
iento Mapa de Riesgos del Proceso.
iento Oportunidades de Mejora del proceso.
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- Informe de verificacion al seguimiento Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano del pro
- Peticiones, quejas, sugerencias y reclamos.

- Informacién divulgada del proceso.
- Informacién documentada, conservada y controlada.

ACTUAR

- Mapa de Riesgos.

La mejora del proceso se encuentra establecida en las acciones de:

- Planes de Mejoramiento.

- Oportunidades de mejora.

SEGUIMIENTO Y/O

MEDICION

RIESGOS Y
OPORTUNIDADES

RMACION DOCUMENTADA

¢ Indicadores
incluidos en los
planes,
programas y
proyectos.

e Tablero de
control.

e Cronogramas.

Mapa de Riesgos.

Matriz de identificacién d
peligros, evaluacion
valoracion de riesgos.

Matriz de
impactos ambje

de

REGISTROS

Tabla de Retencidn

Documental - TRD.

CONTROLES.

Los controles del proceso se
encuentran establecidos en los
diferentes  procedimientos del
proceso
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RECURSOQOS: Conjunto de elementos disponibles para resolver una necesidad o para llevar a cabo una
proceso, a saber:

Humanos: Fisicos: Financieros: Tecnologicos:

las diferentes etapas del

y de informacién:

Funcionarios Infraestructura. Presupuesto de | Hardware.
competentes. Ambiente de trabajo. funcionamiento y  de|Software.
Inversion.

orreo electrénico.
Activos de Informacion
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CONTROL DE CAMBIOS
] R.R. No. )
VERSION Fecha: DESCRIPCION DE LA MODIFE
Dia/mes/afio
R. R. 018 del 14 L -
1.0 marzo de 2003 Ver caracterizacion, link normati
20 R. R. 032 del 29
' mayo de 2003
3.0 R.R. 015 del 19
' Abril de 2005.
3.0 R.R. 015 del 19
' Abril de 2005.
4.0 R.R. 005 del 29
' febrero de 2008
50 R.R. 016 del 30
' septiembre de 2008
6.0 R.R. 024 del 26 de
' octubre de 2010
70 R.R. 020 del 9 de
' mayo de 20
’ documento se ajusta a la estructura definida en la nueva
version del Procedimiento para el Control de Documentos del

Sistema Integrado de Gestion — SIG.
Se actualiza la base legal
En Requisitos: Se actualizar la nueva estructura del MECI

segun Decreto 943 del 21 de mayo de 2014.
Igualmente se reorganiza la secuencia de las actividades
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] R.R. No. ] ]
VERSION Fecha: DESCRIPCION DE LA MODIFICACION

Dia/mes/afno

Se ajusta la caracterizacion del proceso, de conformidad con
el nuevo Mapa de Procesos de la entidad; el ajuste a los
nuevos requisitos establecidos en las norm O 9001:2015

9.0 R.R. 046 del 31 de salidas del proceso
' diciembre de 2014 P '

Se actualizé las actividade ificar y actuar del proceso.
Se precisaron las he

riesgos y oportuni
proceso.

R.R. 030
10.0 25 SEPTIEMBRE
2017




